Bine ati venit!

’

Buna ziua tuturor! Sa ma prezint. Eu sunt Jana. Va voi insoti pe tot
parcursul acestui curs cu cateva idei, sfaturi si comentarii, cu scopul
de a va ajuta sa finalizati cursul cu succes.

Amintiti-va cateva lucruri nainte :

 Fiecare modul este impartit in unitati. La sfarsitul fiecarei unitati, vet
putea completa chestionarul de autoevaluare pentru a trece la faza
urmatoare.

* Impreunad cu materialul fiecarui modul, existd mai multe materiale
suplimentare pentru a va imbunatati cunostintele despre fiecare
subiect :

* Linkuri de interes. Site-uri unde puteti merge pentru a va
completa informatiile.

* Informatii suplimentare. Cateva casete care vor aparea
in text pentru a clarifica unele idei, concepte, definitii.

- Studii de caz. Cele mai bune experiente care sa va ajute
sa aveti o viziune practica asupra fiecaruia dintre subiecte.

*VVa stam la dispozitie pentru a va ajuta in tot ceea ce aveti nevoie pe
parcursul acestui proces de invatare.
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. Comunicarea patrimoniului prin  povestiri digitale s

experientiale.

|dentificarea si digitalizarea etnodiversitatii si biodiversitatii
in zonele rurale.

Rolul platformelor digitale inteligente.
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INTRODUCERE

urismul gastronomic este, conform OMT (2010),

Acest tip de turism se bazeaza pe mostenirea gastronomica si, In mod
surprinzator, nu a fost recunoscut pe deplin pana in 2010, cand UNESCO a
inclus pe lista patrimoniului cultural imaterial bucataria traditionala din Mexic,
mesele gastronomice in limba franceza si un mestesug de turta dulce din
nordul Croatiei.

Patrimoniul cultural imaterial include traditii si expresii vii mostenite de
stramosii nostri si transmise urmasilor nostri, cum ar fi traditiile orale, arte
spectacolului, practicile sociale, ritualurile, evenimentele festive, cunostinte
si practicile legate de natura si de univers sau ablilitatile necesare pentru
produce mestesuguri traditionale.

Q O DO QD

Gastronomia este elementul care leaga identitatea unui loc, caracteristicile
istorice si patrimoniul. Este punctul de legatura intre traditie si modernitate,
intre specific si universal.

Fiind parte a istoriei, culturii, identitatii, economiei si vietii sociale, patrimoniul
gastronomic, Tmpreuna cu turismul, poate fi un punct cheie pentru
revitalizarea economiel unei regiuni.
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INTRODUCERE

Bucataria traditionala este un element cultural care marcheaza in mare masura identitatea si
unicitatea destinatiilor turistice. Organizatiile de marketing si de gestionare a destinatiei sunt din ce
in ce mai interesate sa evidentieze influenta turismului gastronomic ca factor principal in
dezvoltarea turismului. Si aici intervine factorul digital, ca adjuvant in promovarea acestui
patrimoniu intr-un mod cat mai original.

Digitalizarea este un concept-cheie din ce in ce mai raspandit in orice domeniu.

Digitalizarea inseamna, in esenta, transformarea informatiilor si proceselor analogice intr-o forma
digitala.

Daca ne referim la produsele alimentare in sens larg, de-a lungul timpului, transformarea digitala a
avut un impact puternic asupra procesarii alimentelor in sensul cresterii productivitatii, diversificarii,
sigurantei si duratei de depozitare.
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Figura 1 O relatie de suprapunere in cadrul unui sistem alimentar digitalizat

(Raheem, 2019) <:E>
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INTRODUCERE.

Recent, acest lucru a inceput sa aiba implicatii mai mari in gastronomie si turism,
ceea ce ajuta la dezvoltarea unor servicii mai rapide si mai transparente, la care se
pot adauga modalitati traditionale de aprovizionare cu alimente.

Perioada digitala in care traim genereaza din ce in ce mai multe oportunitati pentru
mediul antreprenorial, prin solutii digitale care pot activa resurse care inainte nu
erau direct legate de alimentatie si turism.

Pentru a realiza modul in care digitalizarea poate fi utilizata in transformarea
turismului gastronomic, atentia principala trebuie sa fie indreptata spre intelegerea
proprietatilor digitalizarii din perspectiva datelor utilizate, a infrastructurii, a canalelor
de comunicare si a produselor digitale. Acest lucru permite intelegerea corecta a
schimbarilor pe care digitalizarea le aduce in turism si in furnizarea de servicii s
experiente turistice.

Intrebarile corecte care pot fi puse cu
privire la influenta tehnologiei in turismul
gastronomic sunt: cum se face, cand este

iImplementata si cum schimba relatia dintre
afacere si consum.
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UNITATEA 1

Cum sa digitalizam si sa promovam identitatea patrimoniului cultural

gastronomic rural.

In aceasts unitate, veti nvata despre procesul de digitalizare si despre cum, prin acest proces,
puteti promova patrimoniul cultural al gastronomieli rurale.

Crearea, in 2010, a listei Patrimoniului Cultural Intangibil al UNESCO au dat startul concentrarii
asupra alimentelor si culturilor culinare ca markeri de identitate si asupra modului in care
gastronomia poate favoriza imputernicirea economica, politica si sociala a comunitatilor locale
(Zocchi, Corvo, 2021).

Acest fenomen este numit de unii experti , acest termen definind legatura
dintre criza de identitate si modul In care mancarea umple un gol de patrimoniu prin promovarea
resurselor agricole locale si a turismului alimentar.

Atunci cand vorbim despre durabilitate, sistemul alimentar este unul dintre aspectele cheie care
trebuie luat in considerare. Discutia actuala exploreaza din ce In ce mai mult modul in care
patrimoniul sporeste sustenabilitatea sistemului alimentar si cum contribuie comunitatile locale la
protejarea resurselor alimentare traditionale si de ce instrumente au nevoie pentru a pastra acest
tip de patrimoniu.

L Patrimonializarea alimentelor
Stiati ca...?

A
v (Sjdholm J, 2016)
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UNITATEA1

Cum sa digitalizam si
sa promovam
identitatea
patrimoniului cultural
gastronomic rural.

In domeniul patrimoniului cultural alimentar, fiecare comunitate se poate distinge prin
cunostintele sale dobandite de-a lungul timpului. Aceste cunostinte rezulta din interactiunea
cu mediul si conditiile de viata, multe dintre ele avand o baza stiintifica dovedita (Bergfladt et
al. 2012). Ea se transmite din generatie in generatie si reprezinta rezultatul unui proces
istoric care se referad la utilizarea resurselor. In acest fel, redescoperirea acestor resurse

include ideea de progres (Cannarella si Piccioni 2011, Handayani si Prawito 2009).

In ultimii ani, transformarea digitala a schimbat in general cererea si oferta, oferind o
Interactiune tot mai mare, iar internetul a devenit un instrument de marketing esential.

Digitalizarea a schimbat modul in care oamenii interactioneaza unii cu altii, dar, in acelasi
timp, este un proces care a adaugat valoare provocarilor legate de inovatiile in domeniul

serviciilor.
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Proprietatile digitale care includ elemente utile pentru punerea in valoare a
UNITATEAA patrimoniului gastronomic_: sgnt urmétoargle: | |
Cum s digitalizsm si  Caracterul programabil si autoreferential al datelor, care ofera un potential sporit de
si promovam automatizare;

Identitatea « Conectivitatea digitala (tehnologii fara fir, cu fir, prin satelit), infrastructura care este
patrimoniului cultural C o e g g

gastronomic rural. motorul comunicarii si al mobilitati;

* Omniprezenta, astfel incat, prin intermediul tehnologiei, putem fi prezenti in mai
multe locuri in acelasi timp, iar serviciile pot fi accesate din orice loc, de pe orice
dispozitiv, aproape in orice moment;

 Modularitatea digitala, care permite reconfigurarea elementelor de-a lungul
industriilor si a lantului valoric, astfel incat sa conduca la noi modele de afaceri cat
mai durabile;

« Vizibilitatea digitala, in special prin intermediul mediilor sociale, care transforma
comunicarea, socializarea si puterea de distribuire a informatiilor,;

* Personalizarea, astfel incat experimentatorul sa aiba posibilitatea de a-si
personaliza produsele si serviciile in functie de propriile preferinte si valori prin
intermediul functiilor digitale.

Digitizarea turismului gastronomic are ca scop
Nu uitati: promovarea patrimoniului gastronomic prin
oferirea de experiente autentice vizitatorilor,
folosind noile tehnologii. Asadar, inainte de a
aplica elemente digitale, este important sa

cunoastem motivatia vizitatorilor/turistilor fata
de experientele culinare
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UNITATEA1

Cum sa digitalizam si
sa promovam
identitatea
patrimoniului cultural
gastronomic rural.

Pentru a explica comportamentul turistilor de a gusta alimente si bauturi locale,
Kim si Eves (2012) au dezvoltat o scala motivationala compusa din cinci
dimensiuni motivationale, generate de 26 de itemi. Cele cinci dimensiuni
motivationale au fost experienta culturala, emotia, relatia interpersonala, atractia

senzoriala si preocuparea pentru sanatate.

EEIE’;HIE Aspectul
interpersonale -
senzorial
Turism
Experienta culinar Aspecte
culturala legate de
sanatate
Entuziasmul

Figura 2 Cei cinci factori motivationali din scala motivationala a lui Kim si Eves (Kim, 2012)
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UNITATEA1

Cum sa digitalizam si
sa promovam
identitatea
patrimoniului cultural
gastronomic rural.

In special, este asociata cu dorinta turistilor de a experimenta
culturi diferite, deoarece experimentarea unor alimente si mancaruri noi inseamna, de
asemenea, experimentarea unor culturi noi.

este legata de nevoia de a practica experiente interesante in
timpul vacantei, asociata si cu nevoia de a evada din rutina.

Cea de-a treia dimensiune identificata a fost care este vazuta
ca o dorinta de a cunoaste oameni noi, de a petrece timp cu prietenii si familia si de a
scapa de relatia de rutina.

Turismul culinar este vazut, de asemenea, ca o . Atractia
senzoriala este, de fapt, cea de-a patra dimensiune si este legata de caracteristicile
senzoriale ale alimentelor care pot juca un rol important in alegerile turistilor culinari.

reprezinta cea de-a cincea dimensiune
motivationala care afecteaza consumul de alimente si bauturi locale in destinatiile
turistice.

&>
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UNITATEA1

Cum sa digitalizam si
sa promovam
identitatea
patrimoniului cultural
gastronomic rural.

Unitatea 1
Intrebari de autocorectare

Va rugam sa indicati raspunsul corect

INTREBAREA 1

Ce este turismul gastronomic?

a) Este atunci cand turistii viziteaza un loc pentru a
manca mancarea locala.

b) Este un tip de turism care promoveaza bucataria
locala a unui loc.

c) Este tipul de turism care se caracterizeaza prin
experienta vizitatorilor legata de mancare si de
produsele si activitatie conexe in timpul
calatoriei, inclusiv experienta culinara autentica,
traditionala si/sau inovatoare.

d) Este tipul de turism in care turistii se cazeaza in
locuri care produc alimente locale.

INTREBAREA 2

Care este scopul digitalizarii turismului gastronomic?

a) Scopul acestui tip de turism este de a face ca
gastronomia locurilor rurale sa devina mai
cunoscuta pentru turisti cu sprijinul surselor
digitale.

b) Promovarea patrimoniului gastronomic prin
punerea la dispozitia vizitatorilor a unor
experiente autentice, cu ajutorul noilor tehnologii.

c) Familiarizarea turistilor si, mai ales, a localnicilor
din mediul rural cu utilizarea mediilor digitale.

d) Niciuna dintre afirmatile de mai sus nu este
corecta.

INTREBAREA 3

Ce este esential pentru a pune in valoare
patrimoniul gastronomic?

a) Conectivitatea digitala.

b) Vizibilitatea digitala.

c) Personalizarea.

d) Toate cele de mai sus.

INTREBAREA 4
Experimentarea de alimente si mancaruri noi poate
fi atribuita experientei culturale.

a) Adevarat
b) Fals

LINK-URI DE nhttps://www.youtube.

INTERES com/watch?v=tqJRC
0IHN50

O



https://www.youtube.com/watch?v=tqJRC0IHN5o
https://www.youtube.com/watch?v=tqJRC0IHN5o
https://www.youtube.com/watch?v=tqJRC0IHN5o
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UNITATEA 2

Dezvoltarea competentelor de marketing digital in randul partilor interesate.

In aceasta scurtd unitate, vom analiza abilitdtile de marketing digital pe
care partile interesate trebuie sa le dezvolte.

Sunt necesare competente si investitii in marketing pentru a pune in
valoare produsele de patrimoniu.

Producatorii de produse de patrimoniu, in special daca sunt de dimensiuni
mici, intampina dificultati in adoptarea unor strategii de marketing care sa
tina seama de patrimoniu.

/—‘ Ad\/ﬂ l’tiSl:m,g \

Support
Deve LO’Pme nt

Bmv(ot PIGITAL
MARKETING T
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UNITATEA 2

Dezvoltarea
competentelor de
marketing digital in
randul partilor interesate

Provocarile tipice sunt urmatoarele:

* Lipsa competentelor digitale;

« Fonduri insuficiente alocate investitiilor de piata;

* Probleme legate de decalajul digital care impiedica accesul la oportunitatile
digitale;

* Perceptia ca tehnologiile digitale sunt utile pentru intreprinderile mari, dar nu si
pentru micii producatori sau pentru produsele alimentare artizanale;

* Precluziuni ideologice in ceea ce priveste adoptarea marketingului inteles ca o
filozofie de management "capitalista” si un set de tehnici care vizeaza stimularea
supraconsumului.

Prin urmare, producatorii de patrimoniu si organizatiile colective ale acestora ar

trebui:

« Sa investeasca pentru a-si dezvolta competentele digitale. Acest lucru se poate
intampla prin intermediul formarii formale, al oportunitatilor oferite de institutiile
de invatamant sau de alti operatori relevanti;

« Sa isi dezvolte prezenta online. Mijloacele de comunicare sociala au foarte
putine bariere de intrare si pot fi infiintate practic fara niciun cost. Un alt avantaj
este faptul ca acestea pot genera adesea continut generat de utilizatori si cuvant
cu cuvant, in special daca consumatorii sunt stimulati sa faca acest lucru.
Prezenta online constituie o investitie valoroasa de marketing individual pe care
producatorii o pot folosi pentru povestirea patrimoniului lor;

« Adoptati strategii de marca a ingredientelor, o abordare promotionala prin care
producatorii de materii prime sau de produse intermediare fac publicitate direct
catre consumatori, astfel incat acestia sa perceapa produsele finale care
incorporeaza aceste ingrediente ca fiind de inalta calitate.

Important: Nu uitati sa solicitati
certificatul de depozit, daca banca (1:"::)
nu vi-l elibereaza ca de obicei.
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Intrebari de autocorectare

UNITATEA 2 Va rugam sa indicati raspunsul corect
Dezvoltarea '

competentelor de

marketing digital in INTREBAREA 1 c) Sa se familiarizeze cu utilizarea retelelor sociale
randul partilor interesate ompetentele si investitile in marketing sunt d) Sa adopte o strategie de brand ingredient
necesare pentru a pune in valoare produsele de
patrimoniu
a) Adevarat
b) Fals
INTREBAREA 2

Toti producatorii de patrimoniu pot adopta o
strategie de marketing sensibila la patrimoniu.
a) Adevarat

b) Fals LINK-URI DE  https://www.youtube.
INTERES com/watch?v=DbixR-
INTREBAREA 3 KIJKYM

Care sunt provocarile in ceea ce priveste '
dezvoltarea competentelor de marketing digital?

a) Lipsa competentelor digitale

INTREBAREA 4

Ce ar trebui sa faca producatorii de patrimoniu

pentru a-si dezvolta competentele de marketing

digital?

a) Sa investeasca in cursuri de formare in domeniul
marketingului digital

b) Nu pot face nimic, deoarece este dificil sa
investeasca atat in competente digitale, cat si in

cele de marketing, deoarece le lipsesc ambele -
va fi nevoie de mult timp <:|E>



https://www.youtube.com/watch?v=bixR-KIJKYM
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https://www.youtube.com/watch?v=bixR-KIJKYM
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UNITATEA 3

Comunicarea patrimoniului prin povestiri digitale si experientiale.

In aceastd unitate vom invata cum putem comunica patrimoniul nostru prin
intermediul povestilor digitale si experientiale.

Povestirile sunt un instrument de promovare eficient pentru a intra in contact cu
consumatorii. In special, povestirea digitald este o modalitate rentabild de a
interactiona cu publicul si adeptii online si permite sa se implice cu generatiile
tinere de De asemenea, ofera posibilitatea de a utiliza
povestile si continutul generat de consumatori in scopuri promotionale.

<>
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Provocarile si dificultatile tipice in zonele de povestire mediate sunt:
* Povestirea digitala necesita producerea de continut mediatic de inalta calitate, iar

UNITATEA 3 actorii locali nu dispun adesea de timpul si competentele necesare pentru a produce
Comunicarea un continut de inalta calitate cu o logica de povestire;

patrimoniului prin T T : : :
Boyestrldigitalels; * Profesionistii din afara zonelor pot avea o cunoastere limitata a patrimoniului
experientiale. alimentar al unei zone;

* Adesea, producatorii locali nu creeaza site-uri web si canale de socializare sau nu
au competentele si timpul necesar pentru a le anima cu continuitate pe acestea din
urma sau pentru a reactiona rapid la interactiunile online ale consumatorilor.

Prin urmare, producatorii locali ar trebui sa:

« Sa adopte o abordare narativa a etichetarii;

« Sa isi Imbunatateasca abilitatile si investitiile in promovarea digitala si in povestirea
de povesti. Ei ar trebui sa isi stabileasca o prezenta in social media pentru a
impartasi in mod favorabil conversatia online despre produsele lor. Atunci cand au
de-a face cu un expert non-local in aceste domenii, ar trebui sa ii alimenteze cu
suficiente informatii despre cultura si traditiile locale si sa se asigure ca mesajele
difuzate catre turisti si clienti non-locali raman autentice si cu rezonanta culturala
pentru localnici;

* Proiectati cu atentie oportunitatile de creare de continut generat de utilizatori.
Producatorii locali ar putea evalua toate punctele de contact existente cu
consumatorii in ceea ce priveste oportunitatea vizuala pentru momentele lor

sau ar putea crea altele noi in aceasta logica. Pentru a beneficia
de continutul generat de utilizatori, producatorii de patrimoniu ar trebui, de
asemenea, sa comunice mediile lor sociale oficiale si hashtag-urile preferate.

<>
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UNITATEA 3
Comunicarea
patrimoniului prin

Tranzitia de la patrimoniul cultural la patrimoniul digital.

povestiri digitale si Transformarea patrimoniului cultural in patrimoniu digital, conservarea si durabilitatea

experientiale.

: Infrastructura tehnologica ar trebui sa fie
© o dezvoltata mai intai pentru a preveni
eventualele deficiente in ceea ce priveste
tehnologia, internetul si managementul
atunci cand se transfera elemente culturale
in mediul digital

acestuia, prin transmiterea lui catre generatiile viitoare, sunt de mare importanta pentru
dezvoltarea economica.

Patrimoniul digital este compus din materiale computerizate cu o valoare durabila care ar
trebui sa fie conservate pentru generatiile viitoare. De fapt, in timp ce digitizarea patrimoniului
cultural asigura conservarea documentelor si materialelor originale, permite accesul egal al
tuturor la acest patrimoniu. Digitalizarea previne abraziunea si pierderea operelor scrise, a
fotografiilor, a inregistrarilor video-audio si a documentelor deosebit de rare si aduce, de
asemenea, o contributie importanta la turismul cultural, permitand vizitatorilor sa aiba acces
la aceste materiale in orice moment si in orice loc.

<>
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UNITATEA 3
Comunicarea
patrimoniului prin
povestiri digitale si
experientiale.

Tranzitia de la patrimoniul cultural la patrimoniul digital.

Digitalizarea faciliteaza accesul potentialilor oaspeti la informatii in alegerea destinatiei si a
produsului.

Acest lucru se datoreaza faptului ca turistii contemporani doresc, de asemenea, sa
experimenteze patrimoniul Tn contextul turismului creativ. Turismul creativ mentionat aici
"este acel tip de turism care ofera vizitatorilor posibilitatea de a-si dezvolta potentialul
creativ prin participarea activa la cursuri si experiente de invatare care sunt caracteristice
destinatiel de vacanta pe care o viziteaza". Experimentarea patrimoniului cultural imaterial
al tarii, cum ar fi bucataria, muzica, viata sociala etc., care sunt digitalizate si pot fi vazute
pe internet pentru a asigura conservarea si durabilitatea turismului cultural, reprezinta o
preferinta pentru multi turisti.
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UNITATEA 3
Comunicarea
patrimoniului prin
povestiri digitale si
experientiale.

Unitatea 3

Intrebari de autocorectare

Va rugam sa indicati raspunsul corect

INTREBAREA 1

Povestirea digitala este o modalitate rentabila de a
interactiona cu publicul online si cu adeptii si
permite implicarea generatiilor tinere de "nativi
digitali".

a) Adevarat

b) Fals

INTREBAREA 2

Ce este patrimoniul digital?

a) Toate instrumentele digitale, cum ar fi
calculatoarele, tabletele etc.

b) Este alcatuit din prin materiale computerizate cu
o valoare de durata care ar trebui pastrate pentru
generatiile viitoare

c) Surse digitale vechi care au o mare valoare de
cost

d) Nu exista asa ceva.

INTREBAREA 3

Ce este turismul creativ?

a) Este acel tip de turism in care participati la
evenimente artistice care va pun in valoare
creativitatea.

b) Ofera posibilitatea de a-ti dezvolta creativitatea
prin participarea activa la cursuri si experiente de
invatare care sunt caracteristice unei destinatii de
vacanta.

c) Este tipul de turism pe care artistii aleg sa il faca

a) Niciuna din cele de mai sus

INTREBAREA 4
Digitalizarea faciliteaza accesul potentialilor oaspetsi
la informatii in alegerea destinatiei si a produsului.

a) Adevarat
b) Fals

LINK-URI DE
INTERES

https://www.youtube.co
m/watch?v=3x77U2U8U

Q) RQ
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https://www.youtube.com/watch?v=3x77U2U8URQ
https://www.youtube.com/watch?v=3x77U2U8URQ
https://www.youtube.com/watch?v=3x77U2U8URQ

FLAVOURS

UNITATI

Introducere.

1.

/.

Cum sa digitalizam si sa promovam identitatea patrimoniulul
cultural gastronomic rural.

. Dezvoltarea competentelor de marketing digital in randul

partilor interesate.

. Comunicarea patrimoniului prin  povestiri digitale s

experientiale.

ldentificarea si digitalizarea etnodiversitatii si biodiversitatil
in zonele rurale.

Rolul platformelor digitale inteligente.

. Cum se creeaza baza de date a inventarului de retete

nationale si europene.
Cum sa digitalizam o afacere gastronomica rurala.

Concluzii.
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UNITATEA 4

Identificarea si digitalizarea etnodiversitatii si biodiversitatii in zonele

rurale.

In aceasta unitate, veti afla cum puteti identifica etnodiversitatea si

biodiversitatea din zona dumneavoastra rurala pentru a le digitaliza.

In cercurile politice internationale se recunoaste din ce in ce mai mult faptul ca
conservarea diversitatii biologice este legata in mod integral de conservarea
diversitatii culturale si ca comunitatile locale detin cunostinte ecologice traditionale
de mare valoare potentiala si importanta in eforturile globale de a atinge obiectivele
de dezvoltare durabila si ca, astfel, tehnologiile digitale au un rol semnificativ in

facilitarea conservarii acestei diversitati culturale.

Stiati c..."

Tehnologia digitala este utilizata pe
scara larga in scopul conservarii
biodiversitatii, iar multe initiative ale
statului si ale ONG-urilor sunt in

curs de desfasurare pentru a
dezvolta medii de stocare si
comunicare electronica.

&>
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UNITATEA 4
Identificarea si Pe masura ce comunitatile rurale se confrunta cu o scadere a populatiei, cei care raman se
:;g:zli':::;?ét“ i confrunta cu o serie de probleme sociale si economice. Dar, prin cresterea accesului lor la
biodiversitatii in tehnologie , unele dintre aceste probleme pot fi atenuate si comunitatile vulnerabile pot fi
zonele rurale. protejate.

Digitalizarea rurala presupune utilizarea tehnologiilor digitale avansate pentru a consolida
tesutul economic si social al populatiilor rurale, oferindu-le, in cele din urma, mai multe
oportunitati de a duce o viata conectata. Aceste tehnologii imbraca mai multe forme - de la
inovatii agricole la sisteme de iluminat alimentate cu energie solara - dar toate acestea
vizeaza acelasi rezultat final: Oamenii nu ar trebui sa se mute din mediul rural din
necesitate. Multe familii au legaturi culturale si istorice cu localitatile lor rurale, iar
digitalizarea le asigura ca pot ramane acolo fara a-si compromite calitatea vietii.

In UE, punerea in aplicare a celui mai mare program de cercetare si inovare din
lume - Orizont 2020 - a avut ca rezultat numeroase proiecte care vizeaza asigurarea

Stiati c3...?

mod special pe evaluarea impactului digitalizarii, stabilind sapte principii directoare
pentru a ajuta Europa sa realizeze digitalizarea rurala pana in 2040. Printre aceste
principii se numara punerea in aplicare a politicilor de promovare a incluziunii
digitale. In procesul de digitalizare rurald, unele zone rurale ar putea fi lisate pe
dinafara, ceea ce ar putea duce la o crestere a decalajului digital si la o dezvoltare
inegala. Pentru a preveni acest lucru, DESIRA afirma ca guvernele europene sunt
responsabile pentru a se asigura ca oamenii nu sunt dezavantajati in functie de
locatia lor, lucru pe care guvernele ar trebui sa il adopte in mod universal atunci
cand vine vorba de digitalizarea rurala.
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Pe langa imbunatatirea infrastructurii rurale, utilizarea resurselor de energie regenerabila si

UNITATEA 4 incorporarea tehnologiei de comunicare in industriile agricole, digitalizarea ofera in special

Identificarea si

digitalizarea oportunititi mai bune pentru tinerele fete. Imbunititirea oportunititilor educationale ale
etnodiversitatii si femeilor prin digitalizarea scolilor este poate una dintre cele mai bune metode de

biodiversitatii in
zonele rurale. .
care tralesc.

: Biodiversitatea se deterioreaza rapid in
. Europa si in intreaga lume. Cu toate
acestea, exista un potential enorm
neexploatat in ceea ce priveste
utilizarea datelor si a solutiilor digitale
pentru a ne proteja resursele naturale.

responsabilizare a fetelor, deoarece le ofera perspective noi si revigorante asupra lumii in

Solutiile digitale s-au dovedit deja extrem de utile in monitorizarea biodiversitatii la nivel
mondial de zeci de ani. In viitor, tehnologii precum inteligenta artificiald (Al) si internetul
lucrurilor pot imbunatati si mai mult gestionarea datelor necesare pentru monitorizare,
luarea deciziilor si aplicarea legii. De asemenea, acestea pot contribui la ecologizarea
activitatilor umane, la cresterea gradului de constientizare cu privire la provocarile legate de
biodiversitate si la incurajarea cetatenilor sa sprijine masurile necesare.



ooy TLAVOURS
> 7tk

UNITATEA 4
Identificarea si
digitalizarea
etnodiversitatii si
biodiversitatii in
zonele rurale.

Unitatea 4

Intrebari de autocorectare

Va rugam sa indicati raspunsul corect

INTREBAREA 1

Imbunatatirea  oportunitatilor  educationale  ale
femeilor prin digitalizarea scolilor este una dintre
cele mai bune metode de responsabilizare a fetelor.
a) Adevarat

b) Fals

INTREBAREA 2

Care sunt avantajele digitalizarii rurale?

a) Nu exista dezavantaje reale; digitalizarea va
afecta turismul rural, deoarece tot mai multi
oameni se vor muta din locul lor de origine

b) Consolideaza structura economica si sociala a
populatiilor rurale

c) Face ca populatia locala sa devina mai fluenta
din punct de vedere digital

d) Se instaleaza resurse de energie regenerabila

INTREBAREA 3

Cum ajuta noile tehnologii la conservarea

biodiversitatii?

a) Sporesc gradul de constientizare cu privire la
provocarile legate de biodiversitate

b) Incurajeaza cetatenii s& sustind masurile
necesare

c) Incurajeaza activitatile umane ecologice

d) Toate cele de mai sus

INTREBAREA 4

Digitalizarea ar trebui sa asigure faptul ca populatia
rurala poate ramane in orasul natal fara a-si
compromite calitatea vietii

a) Adevarat
b) Fals

LINK-URI DE
INTERES

https://www.youtube.com/wa
tch?v=KBSOoQWhfzk

O

&>


https://www.youtube.com/watch?v=KBSOoQWhfzk
https://www.youtube.com/watch?v=KBSOoQWhfzk

FLAVOURS

UNITATI

Introducere.

1.

/.

Cum sa digitalizam si sa promovam identitatea patrimoniulul
cultural gastronomic rural.

. Dezvoltarea competentelor de marketing digital in randul

partilor interesate.

. Comunicarea patrimoniului prin  povestiri digitale s

experientiale.

|dentificarea si digitalizarea etnodiversitatii si biodiversitatii
in zonele rurale.

Rolul platformelor digitale inteligente.

. Cum se creeaza baza de date a inventarului de retete

nationale si europene.
Cum sa digitalizam o afacere gastronomica rurala.

Concluzii.
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UNITATEA S

Rolul platformelor digitale inteligente.

Dupa cum ati vazut in sectiunile anterioare, tehnologiile digitale joaca un rol
important in zilele noastre si, mai ales, atunci cand vine vorba de afaceri.

In aceasta unitate, veti invata despre rolul platformelor digitale inteligente.

&>



Q ‘} H-AVOURS Platformele digitale sunt un facilitator intre consumatorii care doresc o experienta
%EUROPE personalizata si initiativele locale prin schimbul de informatii, oferind vizibilitate,
promovarea resurselor gastronomice, schimbul de date, generand beneficii economice

pentru antreprenorii locali, integrand tehnologiile digitale in contextul organizational.
Aceste initiative permit actualizarea in timp real a bazelor de date si valorificarea

UNITATEA 5 factorului de creatie.
Rolul platformelor

digitale inteligente. Platformele digitale inteligente sunt capabile si:

« Sa articuleze factorii de inovare;

« Sa furnizeze informatii specializate;

e Sa sporeasca vizibilitatea resurselor gastronomice;
« Sa absoarba si sa proiecteze experiente;

« Sa articuleze participantii din comunitatile rurale.

Aspecte inovative Utilizare si functii

Comunitatea 1. Consolidarea mediului rural
2. Comercializarea serviciilor gastronomice
3. Gestionarea formarii de intreprinderi

4. Comunicarea directa cu vizitatorii

Utilizarea pentru vizitatori 1. Centralizeaza informatiile
2. Comunicare directa cu comunitatea rurala
3. Experienta 1nitiala prin intermediul platformei

4. Vizibilitate asupra resurselor s1 serviciilor gastronomice

Pentru a crea o baza de date
de retete, cadrul utilizat ar

a trebui sa fie similar cu cel al Figura 3 Utilizabilitatea si principalele functii ale unei platforme digitale inteligente

Nu uitati:

unei platforme digitale

inteligente. : :
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Domenii cheie ale unei platforme digitale de informatii

a) Propunerea de valoare: Acesta este modul in care o zona geografica isi pune
in valoare identitatea culturala si gastronomica. Propunerea de valoare se
bazeaza pe oferirea de servicii complete, prin grija fata de mediu si respectarea
diversitatii culturale.

b) Parteneri-cheie: crearea unei retele de parteneri de incredere si eficienti. In
procesul de alegere a partenerilor strategici trebuie sa se tina seama de o lista
extinsa de elemente, cum ar fi legatura cu propunerea de valoare, criteriile de
selectie si dezvoltarea unei relatii avantajoase pentru ambele parti.

c) Resurse-cheie: in primul rand instrumentele pentru a pune in practica
activitatile-cheie, cum ar fi accesul la internet, utilizarea aplicatiilor mobile sau a
planificatoarelor de calatorie. Informatiile ar fi stocate intr-o baza de date, astfel
incat analiza datelor sa poata fi efectuata ulterior pentru planificarea strategica

d) Relatia cu vizitatorii: se stabileste o comunitate in jurul produselor si serviciilor
sale, iar acest lucru ajuta la furnizarea de experiente personalizate prin
intermediul platformei si al retelelor sociale.

e) Canale: elemente care definesc modul in care patrimoniul promovat va ajunge
la vizitatori si va transmite propunerile de valoare pe scara larga si eficienta.

f) Segmente de vizitatori: segmentul de vizitatori tinta este determinat pe baza
informatiilor obtinute din studii, pe baza parametrilor demografici, activitatilor,
clasei sociale, stilului de viata etc. Platforma va fi integrata de catre actorii locali
in care sunt identificati potentialii vizitatori

&>
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Domenii cheie ale unei platforme digitale de informatii

Parteneri cheie

Activitati cheie

Resurse cheie

= Antreprenori locali
(mestesugari, fermieri,
proprietari de unitati de cazare,
bucatari etc.)
= Companii externe (agentii de
turism, consilii de turism,
companii de marketing etc.)
= Companii de transport
= Administratori comunitari
* [nfluencerii digitali

= Dezvoltare si management web;
= Servicii de promovare pe
platforma;
= Promovarea pe retelele de
socializare;
= Marketing cultural si de
patrimoniu;
= Formarea partilor interesate la
nivel local in utilizarea digitala;
= Achizitionarea de agenti de

= Acces la internet;
= Aplicatii mobile;

= Cooperarea actorilor
directi si indirecti.

= Furnizori de servicii publicitate.
= Administratii / autoritati locale
= |nstitutii culturale / ONG-uri
= Cercetatori
Relatii cu vizitatorii Canale Segmentele de vizitatori

= Online prin intermediul
platformei
= Online prin intermediul
retelelor sociale

= Retele social media
= Organizatii culturale si turistice
conventionale
= Marketing digital

= Vizitatorii interesati de
turismul gastronomic,
ecoturismul, turismul
cultural, agroturismul,
turismul durabil si turismul
experimental,
= Agentii de turism;
= Birouri de turism;
= ONG-uri.

Figura 4 Exemple de domenii cheie ale unui PDI

&>
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UNITATEA 5
Rolul platformelor
digitale inteligente.

Unitatea 5
Intrebari de autocorectare

Va rugam sa indicati raspunsul corect

INTREBAREA 1

Propunerea de valoare se bazeaza pe oferirea
de servicii complete, avand grija de mediu S
respectand diversitatea culturala.

a) Adevarat
b) Fals

INTREBAREA 2

Platformele digitale sunt un facilitator intre
consumatorii care doresc o0 experienta
personalizata si initiativele locale prin schimbul
si partajarea de informatii.

a) Adevarat

b) Fals

INTREBAREA 3

Care este functia platformelor digitale
inteligente in turismul rural?

a) Acestea furnizeaza informatii specializate

b) Articuleaza actorii din comunitatile rurale

c) Ajuta la conceperea de noi experiente

d) AsiC.

INTREBAREA 4

O lista extinsa de elemente trebuie sa fie luate
in considerare in timpul procesului de alegere
a partenerilor strategici, cum ar fi corelarea cu
propunerea de valoare, criteriile de selectie si
dezvoltarea unei relatii avantajoase pentru
ambele parti

a) Adevarat

b) Fals

LINK-URI DE
INTERES

https://www.youtube.co

m/watch?v=n6b6Uw1Y

H =
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https://www.youtube.com/watch?v=n6b6Uw1YpzY
https://www.youtube.com/watch?v=n6b6Uw1YpzY
https://www.youtube.com/watch?v=n6b6Uw1YpzY

FLAVOURS

UNITATI

Introducere.

1.

/.

Cum sa digitalizam si sa promovam identitatea patrimoniulul
cultural gastronomic rural.

. Dezvoltarea competentelor de marketing digital in randul

partilor interesate.

. Comunicarea patrimoniului prin  povestiri digitale s

experientiale.

|dentificarea si digitalizarea etnodiversitatii si biodiversitatii
in zonele rurale.

Rolul platformelor digitale inteligente.

. Cum se creeaza baza de date a inventarului de retete

nationale si europene.
Cum sa digitalizam o afacere gastronomica rurala.

Concluzii.
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%EURWE Cum se creeaza baza de date a inventarului de retete nationale si

europene.

dezvoltarea unui inventar national si european de retete.

digitale, care este putin probabil sa tina cont de traditiile locale.

domenii ale activitatilor umane.

Fabio Parasecoli (2005) aplica pe buna dreptate un concept de
bucatariilor nationale:

"semnificante”,

(Parasecoli, 2005)

In aceasta unitate, veti invata cum puteti crea o baza de date pentru

Conservarea diversitatii etnice si culturale in general devine in zilele noastre o mare
provocare similara cu sarcina de a conserva diversitatea biologica a planetei noastre.
Printre factorii de risc se numara chiar si raspandirea mijloacelor de comunicare

Numeroasele combinatii de gusturi, arome, tehnici, precum si aluziile istorice,
religioase si culturale formeaza treptat patrimoniul cu referinte in literatura, folclor,
muzica - tot ceea ce face ca bucatariile nationale sa fie unice si interconectate cu alte

&>
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UNITATEA 6

Cum se creeaza baza
de date a inventarului
de retete nationale si
europene.

Pe masura ce lumea devine mai mica din punct de vedere al calatoriilor si al comunicarii,
avem o multime de oportunitati de a descoperi noi dimensiuni culturale pentru noi insine.
Se pot afla destul de multe despre un grup national doar prin simpla degustare a
mancarurilor sale celebre. Vizitatorii straini sunt adesea destul de dornici sa incerce
bucataria locala, dar ar putea considera ca este riscant daca nu |i se ofera suficiente
informatii explicative. Tmpértégirea retetelor culinare nu cuprinde doar o lista de ingrediente
simple si instructiuni de gatit, ci si mediul in care cresc produsele alimentare. Bucatariile
nationale implica un numar mare de factori care fac ca preparatele sa fie speciale, inclusiv
moduri specifice de prelucrare a alimentelor intregi, utilizarea ustensilelor, aplicarea
tehnicilor de gatit etc. Astfel, cazul de utilizare a digitalizarii bucatariei este foarte instructiv
pentru intelegerea principiilor schimbului de cunostinte interculturale din zilele noastre.
Marea provocare de astazi este codificarea acestor informatii intr-o forma digitala adecvata,
astfel incat schimbul de date sa poata deschide portile turistilor straini, sa stimuleze
legaturile economice si sa aduca comunicarea interculturala la un nivel mult mai inalt.
Multe proiecte de digitalizare sunt construite in jurul ideii de a utiliza un fel de ontologie
fundamentala care poate fi extinsa de inginerii cunoasterii intr-un anumit domeniu specific
de expertiza. Vom lua in considerare cazul de utilizare a aplicarii acestor instrumente la
digitalizarea bucatariilor nationale.

&>
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UNITATEA 6

Cum se creeaza baza
de date a inventarului
de retete nationale si
europene.

Un exemplu de proiect de succes este RecipeBD1 , care este o compilatie structurata de
retete, ingrediente si profiluri nutritionale interconectate cu profiluri de arome si asociatii de
sanatate. Repertoriul cuprinde integrarea meticuloasa a 118 171 de retete din bucatarii de
pe tot globul (6 continente, 26 de regiuni geoculturale si 74 de tari), gatite prin 268 de
procese (incalzire, gatire, fierbere, fierbere la foc mic, coacere la cuptor etc.), prin
amestecarea a peste 20 262 de ingrediente diverse, care sunt in continuare legate de
moleculele lor de aroma (FlavorDB), profiluri nutritionale (US Department of Agriculture) si
inregistrari empirice ale asociatiilor de boli obtinute din MEDLINE (DietRx). Aceasta resursa
este menita sa faciliteze explorarile stiintifice ale spatiului culinar (retete, ingrediente,
procese/tehnici de gatit, stiluri de alimentatie etc.) legate de atributele de gust (profilul de
aroma) si de sanatate (asociatii nutritionale si de boala) in cautarea unor aplicatii
divergente.

.'
| Culinary Attribute | | - |
i E Similar Recipes -
%)
e
'E‘a&
4
R
Category INGREDIENT e
' Quantity Il Uit J3 State | Nutrition Profile of Ingredients
— e ! =
| Temp | Dry/Fresh | Size | Energy | Carbohydrates | Protein & Fats |
1 | Fiber Sugars || Water |
£l i ! Minerals: Ca, Fe, Mg, P, Na, K, Zn, Cu, Mn, Se |
| Vitamins: C, Thiamin, Riboflavin, Niacin, |
, || Pantothenic acid, Folate, Choline, Betaine, A,
FlavorDB [ | | D, K, B-12, Retinol, Carotene, Tocopheral, ... ||
DietRx | || Lipids Amino Acids @ Anthocyanidins !
USDA _i | Other Nutritional Factors
) |

Figura 5 Structura bazei de date RecipeDB
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~ - FLAVOURS Pasi pentru a crea o baza de date ca resursa pentru explorarea

ot CUROPL retetelor

1. Prezentare generala a bazei de date

UNITATEA 6 Etapele includ clasificarea retetelor in bucatarii in functie de regiunile geoculturale,
Cum se creeaza baza cartografierea si etichetarea cu diferite caracteristici (stiluri alimentare, procese de gatit
gz :I;ﬁ:::tlui?::l?: etc.). Este esential sa se ofere o interfata usor de utilizat pentru interogarea si consultarea
europene. ’ retetelor. Se pot oferi vizualizari interactive ale datelor si optiuni de cautare interconectate
pentru a prelua informatii relevante.

2. Compilarea datelor

Este indicata examinarea unui numar mare de depozite de retete ca sursa potentiala de
date, pe baza uniformitatii structurii si a disponibilitatii hartilor geoculturale si a numarului.
Aceste informatii pot fi apoi impartite in mai multe parti (date privind ingredientele, date
privind instructiunile de gatit, date privind cartografierea geoculturala etc.)

In timp ce se construieste setul de date, informatiile ar trebui sa fie solicitate intr-un format
structurat prin construirea setului de date, etichetarea fiecarui cuvant din fiecare fraza in
functie de tinta, utilizarea vectorilor de reprezentare si gruparea, ceea ce inseamna, practic,
identificarea vectorilor de reprezentare unici pentru a creste diversitatea bazei de date.

In urma acestui pas, putem crea, de asemenea, modele pentru a "antrena" baza de date
pentru a obtine interferente pentru toate retetele din baza de date.

Fiecare reteta poate fi cartografiata cu corelatia sa geoculturala la diferite niveluri ierarhice
(de exemplu: tara, macroregiune, regiune, subregiune etc.), iar acest nivel de cartografiere
poate fi realizat pe baza similitudinilor culinare/culturale.

3. Arhitectura bazei de date si interfata web

Baza de date ar trebui sa faciliteze intelegerea si navigarea cu usurinta a interrelatiilor
complexe dintre bucatarii, ingrediente, metode de prelucrare, informatii culturale si de
patrimoniu si categoriile acestora.

Vizualizarea interactiva a datelor si o mare varietate de cautari usor de utilizat asigura

accesul rapid la informatiile dorite.
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Figura 6 Schema interfetei utilizatorului RecipeDB care evidentiaza caracteristicile de cautare si
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UNITATEA 6

Cum se creeaza baza
de date a inventarului
de retete nationale si
europene.

4. Utilizarea cazurilor

Aceasta etapa este mai empirica si ilustreaza utilitatea unei baze de date de retete
pentru diverse aplicatii.

Utilizatorii au posibilitatea de a cauta retete in functie de preparate culinare la nivelul
regiunilor unei tari. Fiecare camp poate fi alimentat cu o autosugestie cu o singura litera
pentru a permite unui utilizator neinitiat. Daca se face clic pe numele unei retete, se
poate deschide o pagina cu detalii structurale ale retetei, iar "mai multe informatii" sau
alte pagini pop-up pot oferi diferite informatii sau fapte intersectoriale din spatele retetei.
Prin crearea unei baze de date de retete exista posibilitatea de a dezvolta interogari
complexe cu cautare avansata. Cautarea avansata permite crearea de interogari
nuantate folosind elemente individuale de interogare (bucatarie, titlul retetei, ingredient
utilizat/neutilizat, procese de gatit si ustensile utilizate si macronutrienti).
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UNITATEA 6

Cum se creeaza baza
de date a inventarului
de retete nationale si
europene.

Mancarea este un subiect complex, care se impleteste cu practicile culinare traditionale
(retete), gustul, nutritia si sanatatea. O baza de date cu inventarul retetelor nationale si

europene poate reprezenta o perspectiva bazata pe date a puzzle-ului alimentar.

Acest tip de baza de date are puterea de a oferi un repertoriu structurat de retete diverse
pentru a integra aspectele culturale, culinare si nutritionale. Prin crearea unei baze de

cunostinte culinare curatoriale si structurate, o baza de date permite explorari deschise.

Datele adunate reprezinta o sursa puternica pentru analiza "identitatii® bucatariei in
parametri masurabili, a similaritatii dintre bucatarii, a modelelor chintesentiale ale
bucatariilor, printre altele, pe langa faptul ca reprezinta o resursa excelenta pentru
formularea de intrebari. Astfel, baza de date ofera o resursa cuantificata a patrimoniului

culinar prin intermediul unui depozit structurat de retete.

In afard de imbunatitirea cantititii
datelor, exista multe alte posibilitati de
imbunatatire a calitatii datelor din retete.
Compilarea retetelor traditionale
generice este una dintre directiile
viitoare cheie.

Nu uitati:
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UNITATEA 6

Cum se creeaza baza
de date a inventarului
de retete nationale si
europene.

Unitatea 6

Intrebari de autocorectare

Va rugam sa indicati raspunsul corect

INTREBARE 1

Este conservarea diversitatii etnice si culturale o
problema importanta?

a) Da, este

b) Nu, nu este

INTREBARE 2

Nu este foarte important sa se ofere informatii
explicative vizitatorilor straini in bazele de date
despre bucataria locala, deoarece acestia le pot
gasi cu usurinta pe internet.

a) Adevarat

b) Fals

INTREBARE 3

Care sunt pasii pentru a crea o baza de date ca

resursa de explorare a retetelor?

a) Compilarea datelor - Prezentarea generala a
datelor - Arhitectura bazei de date si interfata
web - Cazuri de utilizare

b) Prezentare generala a datelor - Compilarea
datelor - Arhitectura bazei de date si interfata
web - Utilizarea cazurilor

c) Arhitectura bazei de date si interfata web -
Compilarea datelor - Utilizarea cazurilor -
Prezentare generala a datelor

d) Prezentare generala a datelor - Compilarea
datelor - Utilizarea cazurilor - Arhitectura bazei
de date si interfata web.

INTREBARE 4

Prin crearea unei baze de cunostinte culinare
curatoriate si structurate, o baza de date
permite explorari deschise.

a) Adevarat

b) Fals

LINK-URI DE
INTERES

https://www.youtube.com/w

Q) atch?v=H2aM5yKgJY0
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Introducere.

1.
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Cum sa digitalizam si sa promovam identitatea patrimoniulul
cultural gastronomic rural.

. Dezvoltarea competentelor de marketing digital in randul

partilor interesate.

. Comunicarea patrimoniului prin  povestiri digitale s

experientiale.

|dentificarea si digitalizarea etnodiversitatii si biodiversitatii
in zonele rurale.

Rolul platformelor digitale inteligente.

. Cum se creeaza baza de date a inventarului de retete

nationale si europene.
Cum sa digitalizam o afacere gastronomica rurala.

Concluzii.
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UNITATEA 7

Cum sa digitalizam o afacere gastronomica rurala.

In aceastd unitate ne vom ocupa de digitalizarea afacerii dvs.
gastronomice rurale.

In lumea contemporana a afacerilor sunt necesare noi abordari pentru a spori inovarea
si inventivitatea in cadrul intreprinderilor rurale, iar pentru a realiza acest lucru ar trebui
sa se defineasca in mod corespunzator o cunoastere si o intelegere larga a tehnologiei
digitale, a modului in care poate fi utilizata, a momentului in care poate fi utilizata, a
locului Tn care poate fi utilizata si a motivelor pentru care este utilizata de catre
antreprenorii din mediul rural. Strategiile de marketing promotional care utilizeaza
tehnologia digitala ar trebui sa fie o problema centrala, iar beneficiile acestora ar trebui
sa fie mai bine intelese de catre proprietarii si managerii de afaceri din intreaga lume.
Accesul la pietele globale, distributia eficienta a produselor si o mai mare constientizare
a marcii pot, de asemenea, sa ofere un avantaj competitiv si sa asigure o comunicare
eficienta in afaceri
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UNITATEA 7

Cum sa digitalizam o
afacere gastronomica
rurala.

Conceptele primare ale practicii antreprenoriale implica independenta, inovarea, luarea
deciziilor, previziunile, implementarea si obtinerea succesului. Cu toate acestea,
antreprenoriatul rural trebuie sa fie mai bine dezvoltat pentru a imbunatati participarea
sa economica mai larga. O transformare a modului in care este practicat antreprenoriatul
rural ar putea atrage un succes mai mare al afacerilor, dar activitatile economice
eficiente pot fi realizate doar prin digitalizarea antreprenoriatului rural. Conceptul de
digitalizare poate fi descris in termeni de procese infrastructurale asociate tehnologiilor
digitale, in care informatiile analogice sunt transcrise in forma digitala si aplicate in
contexte sociale si institutionale mai largi.

Importanta digitalizarii nu se limiteaza la produse, servicii si procese de productie, ci
include un spectru larg de competente, inclusiv marketingul, retelele de afaceri, mixul
promotional, distributia produselor, gestionarea lantului de aprovizionare, accesul la
pietele internationale si gestionarea cresterii pentru a obtine un avantaj competitiv.
Digitalizarea tuturor proceselor de afaceri este posibila, iar externalizarea anumitor
servicii sau deficitul de capital uman de care dispun intreprinderile din mediul rural pot fi
astfel usor depasite, deoarece digitalizarea poate fi utilizata pentru a permite in mod
pozitiv noilor intreprinderi nou infiintate si potentialilor tineri antreprenori care doresc sa
opereze in mediul rural in acest mod.

Au fost efectuate putine investigatii cu privire la modul in care digitalizarea ar putea imbunatati
supravietuirea si dezvoltarea intreprinderilor rurale, ceea ce a dus la o lipsa de cunostinte si de
intelegere a relatiei sale cu imbunatatirea succesului industriilor rurale. Cunostintele referitoare la
beneficiile digitalizarii intreprinderilor rurale si la modul in care aceasta poate imbunatati
capacitatile de functionare a intreprinderilor raman in mare parte presupuse in randul
profesionistilor si al factorilor de decizie politica.

Stiati ca...?

Cu toate acestea, exista multe dovezi dintr-o perspectiva internationala care indica faptul ca
intreprinderile mici, care se gasesc in general in zonele rurale, joaca un rol crucial in crearea unei
varietati de diferite economii.
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UNITATEA 7

Cum sa digitalizam o
afacere gastronomica
rurala.

Factorii determinanti ai digitalizarii antreprenoriatului rural.

1. Dezvoltarea tehnologica

Pentru a obtine oportunitati de dezvoltare comunitara, imbunatatiri academice, sociale si de
schimbari sociale si crestere politica si antreprenoriala, guvernele ar trebui sa acorde
prioritate instalarii tehnologiilor de fibra optica, facand astfel accesibila conectivitatea in
banda larga pentru comunitatile rurale. Asigurarea conectivitatii prin fibra optica la toate
resedintele din zonele rurale nu ar asigura doar comunicarea in gospodarii, ci ar permite si
digitalizarea initiativelor de afaceri rurale. Se considera ca, prin intermediul unor aliante
strategice de parteneriat cu sectorul privat, sectorul public si guvernele din tarile dezvoltate
si din cele in curs de dezvoltare permit crearea unor infrastructuri digitale care vor asigura
digitalizarea tuturor zonelor rurale.

2. Factori socio-economici

Factorii socio-economici sunt aspecte esentiale care influenteaza comportamentul
antreprenorial si functionarea intreprinderilor. Cresterea economica este o functie atat a
cresterii resurselor, cat si a ratei de schimbare tehnologica, terenul, munca, capitalul si
spiritul antreprenorial fiind resurse in cadrul factorilor de productie. Economistii, care au
studiat efectele acestor resurse sau factori de productie in identificarea cauzelor cresterii
economice, recunosc cresterea antreprenoriatului ca sursa principala a acestora. O
contributie primara la cresterea economica a tuturor natiunilor este cea a factorului
antreprenorial, deoarece antreprenorii sunt cei care contribuie cu metode pentru atingerea
unor obiective specifice, printre care se numara acele inovatii responsabile de progresul
tehnologic. Prin urmare, nu cresterea cantitativa a celorlalte factori de productie este cea
care favorizeaza dezvoltarea economica, ci mai degraba eforturile intreprinzatorilor, care isi
asuma riscurile pentru inovare, organizeaza si coordoneaza toti factorii de productie ai
intreprinderilor.

3. Bariere in calea digitalizarii antreprenoriatului rural

Antreprenoriatul rural se confrunta cu provocarile legate de lipsa de resurse financiare,
deficiente de retea, electricitate, echipamente, marketing, piete mici si indepartate, sisteme
de transport deficitare si, de asemenea, coruptie. In multe tari, infrastructurile reduse,
accesul slab la tehnologie, lipsa conexiunii in banda larga si a drumurilor functionale
reprezinta provocari majore in materie de dezvoltare.
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UNITATEA 7

Cum sa digitalizam o
afacere gastronomica
rurala.

Factorii determinanti ai digitalizarii antreprenoriatului rural.

4. Resurse antreprenoriale rurale

In unele cazuri, proprietarii/administratorii de IMM-uri nu au competentele si capacitétile
necesare pentru demararea si functionarea unei afaceri, iar intreprinderile rurale se
caracterizeaza prin multe dificultati, cum ar fi resursele limitate, dimensiunile lor mici si
locatiile dispersate si indepartate. De asemenea, costurile de tranzactie pentru activitatile
rurale sunt ridicate, ceea ce este In mare parte rezultatul timpului necesar pentru a
asigura respectarea standardelor de afaceri. Intreprinderile rurale se confrunta cu riscuri
care variaza de la gestionarea dezechilibrelor de putere, pe care le experimenteaza in
comparatie cu intreprinderile mai mari, pana la cumparatorii care pot influenta termenii,
conditiile si cerintele standard pentru realizarea vanzarilor. In acest sens, intreprinderile
rurale au un acces limitat la informatiile actuale de pe piata, in principal din cauza
infrastructurii slabe de transport si de comunicare, in special in mediul rural, ceea ce face
extrem de dificila participarea acestor intreprinderi pe pietele de mare valoare.

5. Provocari institutionale la adresa antreprenoriatului rural

Eliberarea spiritului antreprenorial necesita un mediu care sa le permita antreprenorilor
sa creeze, sa opereze, sa gestioneze si, daca este necesar, sa inchida intreprinderi, intr-
un context In care este garantata respectarea statului de drept in ceea ce priveste
procedurile de divulgare, de acordare a licentelor si de inregistrare, precum si protectia
proprietatii fizice si intelectuale. Mediul de reglementare existent ar trebui sa incurajeze
oamenii sa isi lanseze propriile afaceri, sa incerce noi idei de afaceri si sa isi asume
riscuri calculate, mentinand in acelasi timp sarcinile administrative la minimul necesar
pentru a sprijini obiectivele de politica publica si de dezvoltare durabila.
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UNITATEA 7

Cum sa digitalizam o
afacere gastronomica
rurala.

Unitatea 7

Intrebari de autocorectare

Va rugam sa indicati raspunsul corect

INTREBAREA 1

O transformare a modului in care este practicat
antreprenoriatul rural ar putea atrage un succes
mai mare al afacerilor prin digitalizarea
antreprenoriatului rural

a) Adevarat

b) Fals

INTREBAREA 2
Importanta digitalizarii se limiteaza doar la
produse, servicii si procese de productie.

a) Adevarat
b) Fals

INTREBAREA 3

Intreprinderile mici joacd un rol important in
crearea unei varietati de economii.

a) Adevarat

a) Fals

INTREBAREA 4

Care sunt Dbarierele in ceea ce priveste

antreprenoriatul rura?

a) Lipsa de sprijin financiar

b) Accesul slab la tehnologie si la informatii de
piata

c) Costuri de tranzactie ridicate

d) Toate cele de mai sus

LINK-URI DE
INTERES

https://www.youtube.
com/watch?v=K2fuyr

( ' ) NUoHI
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cultural gastronomic rural.
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partilor interesate.

. Comunicarea patrimoniului prin  povestiri digitale s

experientiale.

|dentificarea si digitalizarea etnodiversitatii si biodiversitatii
in zonele rurale.

Rolul platformelor digitale inteligente.

. Cum se creeaza baza de date a inventarului de retete

nationale si europene.
Cum sa digitalizam o afacere gastronomica rurala.

Concluzii.
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CONCLUZII

Digitalizarea economiei aduce cu sine dezvoltarea de noi modele de afaceri si noi forme
de organizare sociala si de afaceri. Companiile si locuitorii din zonele rurale trebuie sa fie
pregatiti pentru a putea profita de oportunitatile oferite de digitalizare, pentru a permite o
dezvoltare incluziva si o imbunatatire a calitatii vietii locuitorilor.

Implementarea tehnologiei in sfera patrimoniului cultural poate consolida experientele
vizitatorilor, imbunatatind atat amintirile, cat si sentimentul de apartenenta. Amintirea
imbunatatita a vizitei pe care o face o persoana la patrimoniu poate contribui la o mai
mare constientizare a trecutului si se poate traduce prin dorinta de a interactiona cu
patrimoniul in moduri durabile. Astfel, este esential sa se ia in considerare rolul tot mai
mare pe care il joaca tehnologia in sectorul cultural, mai ales ca tehnologia este
recunoscuta ca fiind una dintre componentele esentiale ale experientei culturale.

In ultimii ani, au aparut aplicatii tehnologice inovatoare si fascinante in cadrul sectorului
patrimoniului cultural. Acest fenomen a determinat o schimbare rapida si substantiala a
practicilor de utilizare, furnizare si conservare a patrimoniului cultural prezinta o dubla
clasificare a macro-categoriilor de tehnologie care pot fi observate in cadrul sectorului
cultural: tehnologii online care se concentreaza pe utilizarea site-urilor web si a
aplicatiilor mobile si tehnologii la fata locului, cum ar fi tururile ghidate si dispozitivele
care imbunatatesc vizita (de exemplu, ghiduri audio, localizatoare GPS si aplicatii
mobile). Multe dintre aceste tehnologii au imbogatit experienta si au facut ca informatiile
sa fie mai accesibile pentru diferite segmente de vizitatori. Prin intermediul noilor
tehnologii de comunicare, informatii suplimentare pot fi impartasite cu vizitatorii,
devenind astfel un punct central de valoare adaugata la experienta patrimoniala.
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